Worki

EURES
SPRAVCA RESTAURACIE NA VYLETNE] LODI

Place of work

Nemecko

ocean

Start date in work

Asap

The date the offer was added

11 Jul 2024 (update 16 Jul 2024)
Type of employment

fixed-term employment: doba urcita
Salary (gross)

€1,400 per month

Number of job vacancies

10

Information about job offer

Job description

Overena pracovna ponuka z portalu EURES.

Popis pracovnej ponuky:

Zaoceanska vyletna lod spolocnosti TUI Cruises pontka svetové plavby s nemecky hovoriacimi
cestujucimi. Destindcie flotily Mein Schiff: Severna Eurdpa s Norskom, Baltické more,

Velkd Britania, Irsko, Island, Stredozemné more s Talianskom, Gréckom, Chorvatskom, Spanielskom,
Franctzskom, Karibské ostrovy, Severna Amerika, Azia s Kuala Lumpur, Singapur, Orient s
Dubajom, SAE.

Doplnujtce informéacie:
Ak potrebujete viac informécii o krajine, najdete ich v ¢asti Zivotné a pracovné podmienky.
Selection procedure information

Ak méte zaujem o tito pracovni poziciu, kliknite na ikonu ,POSLI ZIVOTOPIS*, vypliite
pozadované informdcie a pripojte zivotopis v anglickom jazyku. Po splneni kritérii bude vas Zivotopis


https://www.eures.sk/category/zivotne-a-pracovne-podmienky-v-eu-ehp/

postupeny zamestnavatelovi.
EURES poradca: Ing. Zlatica Pietrikova

E-mail: zlatica.pietrikova@upsvr.gov.sk

Telefon: 046/2440299

Benefits offered

e provided accommodation

Zamestnavatel ponuka:

- Accommodation: provided and paid by employer

- Meal included

- Travel expences repaid

- Social security contributions:sickness, health, injury,
Ubytovanie:

Zabezpecuje zamestnavatel

Employee requirements

Required education

¢ Vocational Secondary Education
e Upper Secondary Education
e General Secondary Education

Languages

e English - Advanced: B1 and B2
e German - Advanced: B1 and B2

Proficiency in all defined languages is required.

Additional requirements

Poziadavky:
1. Aufgabenbereich

(1) Verantwortlich fur den reibungslosen Ablauf im zugeteilten Servicebereich incl. der damit


mailto:zlatica.pietrikova&#64;upsvr.gov.sk

verbundenen administrativen Tatigkeiten (Buchungen im Kassensystem etc.)

(2) Fachgerechter Wein- und Getrankeservice nach gesetzten Standards und Richtlinien
(3) Durchfiihrung, Kontrolle und Auswertung von Inventuren

(4) Mitarbeit bei Sonderveranstaltungen (Aktionen, Fruhschoppen usw.).

(5) Durchfuhrung von Routineaufgaben wie Auf- und AbbaumalSnahmen im Verantwortungsbereich,
sowie das ordnungsgemalse und Verraumen von Waren und Equipment nach hochstem
Sicherheitsstandard.

(6) Kontrolle von Warenverschiebungen und Bestellvorgangen im Verantwortungsbereich
(7) Sicherung der Verfugbarkeit von Logs und Checklisten gemalS Unternehmens-vorgabe.

(8) Strikte Einhaltung von Sicherheits-, Umwelt- und Hygienerichtlinien (USPH/HACCP, ISM/&ISO,
SQM, TUIC Servicestandards) im Verantwortungsbereich

(9) Reinigung / Sanitizing des Arbeitsplatzes (inkl. eingesetzter Arbeitsmittel), unter Verwendung
der personlichen Schutzausrustung (PPE)

(10) In besonderen Fallen flexibler Einsatz in anderen Servicebereichen

(11) Kontrolle und Einhaltung der internen Bordordnung im Verantwortungsbereich
(12) Entgegennahme und Abhilfe von Gastebeschwerden

(13) Regelmalige sachliche Beurteilung der Mitarbeiter

(14) Kontrolle und Durchsetzung der Qualitatsstandards im Verantwortungsbereich

(15) Im Rahmen des Pre-openings sind bei der Ubernahme des Schiffes, in Werftzeiten, bei der
Ausrustung und Herstellung des Fahrtbetriebes zusatzliche Aufgaben nach Anweisung zu
ibernehmen.

(16) Enge Zusammenarbeit mit dem Maitre D’, inklusive regelmalSiger Berichterstattung;
umgehende Behandlung (und schriftliche Meldung) von Konflikten und Storungen im Arbeitsablauf.

(17) Aktive Umsetzung der Produktphilosophie in Bezug auf den Hotelbetrieb

(18) Stetige Optimierung und Weiterentwicklung von Arbeitsablaufen und Standards, auch
Zuarbeiten zu Handbiichern und Richtlinien.

(19) Sorgfaltiger Umgang mit Firmenbesitz und Pflege von Arbeitsmaterialien und Arbeitsgeraten.
Fur Fahrlassigkeiten haftet der Stelleninhaber.

Kenntnis der zugeteilten Sicherheitsrollennummer anhand der Musterrolle und der speziellen
Aufgaben im Notfall

- Education required: Qualifizierte Ausbildung im Hotelgewerbe oder in der Gastronomie

- Qualificationrequired:



(1) Mehrjahrige Erfahrung als Steward, wenn moglich im Wein-/Getrankebereich, wenn moglich an
Bord eines Kreuzfahrtschiffes

(2) Sehr gute Produkt- und Servicekenntnis

(3) Betriebswirtschaftliches Verstandnis

(4) Gute Deutschkenntnisse (Wort + Schrift)

(5) Gute Englischkenntnisse (Wort + Schrift)

(6) Hohe Dienstleistungsbereitschaft gegenuber Passagieren und Mitarbeitern
(7) Erfahrung im Beschwerdemanagement

(8) Gute EDV-Kenntnisse - Rescom/vergleichbare Kassensoftware
(9) Sehr gute Allgemeinbildung

Experience required: min. 1 - 2 years

Language skills: German spoken and English spoken
Pozadované vzdelanie:

stredna Skola

Jazyk a troven ovladania:

* anglicky - B2 Samostatny pouzivatel

» nemecky - B2 Samostatny pouzivatel

Pozicia vhodna pre absolventa:

nie

Zamestnavatel pontuka:

- Accommodation: provided and paid by employer

- Meal included

- Travel expences repaid

- Social security contributions:sickness, health, injury,
Ubytovanie:

Zabezpecuje zamestnavatel

Trvanie pracovného pomeru:

doba urcita



Employer information

Business Name
EURES

Company Registration Number
52798780

Address
Spitélska 2206/8, 81108, Bratislava - mestska ¢ast Staré Mesto, Slovensko

Internet address

http://www.eures.sk

Characteristics of the company

EURES (European Employment Services) je europska siet sluzieb zamestnanosti koordinovana
ELA (Eurépsky organ prace), ktorej cielom je ulahcit volny pohyb pracovnych sil v rdmci krajin
EU/EHP a Svajciarska, ako aj podporovat spravodlivii pracovnii mobilitu. EURES poskytuje
bezplatné sluzby uchadzaCom, ktori si hladaji pracovné uplatnenie v Eurépe a eurépskym
zamestnavatelom, hladajicim pracovnu silu v ramci tychto krajin.

EURES poradcovia poskytuji zaujemcom o pracu v zahranici informacné, poradenské a
sprostredkovatelské sluzby. Europskym zamestnavatelom so zaujmom o pracovnikov z krajin
EU/EHP a zo Svaj¢iarska pontka siet EURES profesionalne poradenstvo a pomoc pri nébore.

Source: worki.sk, Offer ID: 2053534, Classification of jobs (SK ISC0O-08): 5131001 Casnik,
servirka, Working area: Gastronémia



http://www.eures.sk
https://www.worki.sk/en-gb/job-listings?keywords%5Bselections%5D=skIsco_5131001
https://www.worki.sk/en-gb/job-listings?keywords%5Bselections%5D=skIsco_5131001
https://www.worki.sk/en-gb/job-listings?keywords%5Bselections%5D=workArea_25

