Worki

ManpowerGroup Slovensko s.r.o.
Specialista/Specialistka zdkaznickej podpory

Miesto vykonu prace

Banska Bystrica, Slovensko

Datum ndastupu

Thned

Datum pridania ponuky

24. 6. 2024

Druh pracovného pomeru

Pracovny pomer na neurcity ¢as

Mzda (v hrubom)

1 400 € za mesiac

Z&kladna zlozka mzdy je 1000€/brutto

+ variabilné zlozka mzdy, ktora nemd urceny maximalny limit (priemerne vo vyske 250
EUR)

+ finan¢ny prispevok na stravu podla ZP 5,85 eur/odpracovana zmena
+ prispevok na pracu cez vikend podla ZP

Pocet volnych pracovnych miest

5

Udaje o pracovnom mieste
Napln prace

Pre néasho klienta hladdme do rozsSirujuceho sa timu komunikativneho Specialistu/Specialistku
zdkaznickej podpory. Kandidat/kandidatka bude riesit poziadavky a problémy zakaznikov po teleféne.
Pri tejto pozicii nie je pracou aktivny predaj produktov.

Napln prace:

* telefonickd a mailova komunikdacia so zakaznikmi

* budovanie vztahov so zakaznikmi

* rieSenie klientskych poziadaviek a problémov

* overovanie Ziadosti zmluv novych a starych zakaznikov

Informacie o vyberovom procese

VSetkym uchdadzacom vopred dakujeme za prejaveny zaujem.

Z kapacitnych dovodov budt kontaktovani len vybrani uchadzaci vyhovujici zadanym poziadavkam.
Pracovny rezim

Pruzny pracovny cas



Ponukané vyhody

* praca na zmluvu do interného stavu nasho klienta

* pruzny pracovny cas od 7.00 - 22.00 h (mesiac dopredu je zndmy rozvrh zmien a ¢asov)
* 10 dni homeofficu do mesiaca

* 10 dni dovolenky nad ramec zékona

* 200€ kredit na nadkupy v e-shope

* prispevok 100€ pri narodeni dietata

* odmena pri prilezitosti pracovného vyrocia v sume od 350 do 1500€
* pristup do online vzdelavacieho portalu Seduo

* Multisport karta

* zvyhodnené sluzby a produkty firmy

¢ zlavy u partnerov

* rozne kurzy, workshopy a prednéasky pre zamestnancov

Poziadavky na zamestnanca

Pozadované vzdelanie

o Uplné stredné odborné vzdelanie
o Uplné stredné vieobecné vzdelanie (gymnazium)

Jazyky
« Slovensky - Vysoka: C1 a C2

Dalsie poziadavky

* komunikac¢né schopnosti
* flexibilita

¢ chut ucit sa nové veci

- Ulny zaciatoénik

Udaje o zamestnavatelovi

Obchodné meno

ManpowerGroup Slovensko s.r.o.

ICO
35958898



Adresa

Landererova, 81109 Bratislava-Staré Mesto, Slovensko

Charakteristika spolocnosti

ManpowerGroup Slovensko s.r.o. je prestizna a etablovana personalna spolo¢nost s dlhodobou
tradiciou na trhu prace. Kazdy den sme v kontakte s nasimi klientmi i kandidatmi a poskytujeme
im sluzby profesionélnej kvality a irovne. Objavte spolu s nami pestry a meniaci sa svet
ludskych zdrojov tak, ako to my robime uz dlhu dobu!

Spolocnost je drzitel povolenia na sprostredkovanie prace. (1721/2004 -OSS 1/2004 )

Kontaktna osoba

Veronika Rolkova

E-mail: veronika.rolkova@manpower.sk
Telefon: +421 907 832 279

Zdroj: worki.sk, ID ponuky: 2053090, Klasifikacia zamestnani (SK ISC0-08): 5244002 Pracovnik
telefonického predaja a telemarketingu, Pracovna oblast: Bankovnictvo, poistovnictvo, financné sluzby
a reality
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