Worki

KOOPERATIVA poistoviia, a.s. Vienna Insurance Group
Klientsky/a servisny/a pracovnik/Cka - Pezinok

Munkavégzés helye

Pezinok, Slovensko

A kezdés idopontja
Megallapodas szerint

Az ajanlat hozzdadasanak datuma
2024. apr. 9.

A munkaviszony tipusa
hatarozatlan ideji foglalkoztatas
Fizetés (brutto)

870 EUR havonta

+ variabilna zlozka mzdy

Ures allashelyek szama

1

Munkahely adatai

Munkakori leiras

Komunikdcia s existujicimi aj potencidlnymi klientmi

Zakaznicky servis a poradenstvo klientom o produktoch spolo¢nosti
Zabezpecovanie kontaktu medzi klientom a poistovacim poradcom
Administrativna agenda na pracovisku prvého kontaktu

Zdakaznicka podpora klientom pri rieSeni problémov, reklamaciach
Vedenie evidencie o zmluvach a reporting

Neobchodnicka pozicia

Predpokladany termin otvorenia pobocky 09/2023
Tajékoztatas a palyazati eljarasrol

Ak Vas ponuka zaujala, poslite ndm prosim motivacny list spolu so Strukturovanym zivotopisom.
Kontaktovat budeme len vybranych uchadzacov, ktori spliiaji poziadavky danej pozicie. VSetky
informécie o spracuvani osobnych tdajov najdete na https://www.koop.sk/o-nas/kariera.



Felkinalt elonyok

e jutalmak munka- és életévfordulokra

 céges termékek vagy szolgaltatasok kedvezménnyel
 hozzajarulas kiegészité nyugdijmegtakaritashoz

e rugalmazs munkaidé

e céges tarsadalmi vagy sportesemények, csapatépitések
e beteg napok

Spokojnost nasich zamestnancov je pre nas prioritou, preto si mézu uzivat nasledujice benefity.

FINANCNA PODPORA

* rocné odmeny

* prispevok do III. dochodkového piliera

» odmeny pri pracovnych jubiledch, socidlna vypomoc

* flexibilny systém firemnych benefitov s finanénym prispevkom zamestnavatela
* prispevok na stravovanie nad radmec zakona

* zlavy na produkty

VYVAZENIE PRACOVNEHO A OSOBNEHO ZIVOTA
* flexibilny pracovny cas

* skrateny fond pracovného casu

» moznost obcasnej prace z domu

+ dni volna navyse pri Specifickych Zivotnych situdciach

ZDRAVIE A ZIVOTNY STYL
* moznost tzv. sick days
* poradna pre zamestnancov z oblasti psycholdgie, prava, ¢i financii

* oddychové zény, parkovanie pre bicykle

KARIERNY ROZVO]

* podpora rozvoja a vzdeldvania - interné a externé skolenia zamerané na soft a hard skills, moznost



zGc¢astnovat sa medzinarodnych skoleni, tréningov a workshopov v najvacsich svetovych zaistovniach
* podpora zo strany skusenych odbornikov, ktori sa podelia o svoje poznatky
* stabilné zamestnanie v silnej korporacii umoznujucej kariérne rast

* ocenenie najlepsich zamestnancov v ramci celofiremného galavecera

KULTURA A ZABAVA
* teambuildingové aktivity napr. Sportové hry, vecierky

* spoloCensky prospesné aktivity, den plateného volna na ucast na dobrovolnickych aktivitach
spolocnosti

* sutaze o rozne vyhry napr. listky na volnocasové aktivity, vecné predmety

a omnoho viac ....

Munkavallaloi kovetelmények

Sziikséges végzettség

* Teljes kozépfoku szakvégzettség

« Felséfoku szakvégzettség

« Elsé szintl felsofoku végzettség

e Masodik szintl felséfoku végzettség

A gyakorlat hossza

szakmai tapasztalatra vonatkozo kovetelmény nincs
Digitalis készségek

e Microsoft Outlook - Kezdd
e Microsoft Excel - Kezd6
e Microsoft Word - Kezd6

Tovabbi kovetelmények

Stredoskolské vzdelanie s maturitou
Podmienkou je bezihonnost

Komunikativnost, schopnost vcitit sa do poziadaviek a potrieb klienta



Prijemné nenutené vystupovanie
Dobré prezentacné schopnosti

Vysoké pracovné nasadenie, vytrvalost a samostatnost

Munkaado adatai

Vallalkozas neve

KOOPERATIVA poistoviia, a.s. Vienna Insurance Group

Cégjegyzékszam
00585441

Cim

Stefanovicova, 81623 Bratislava-Staré Mesto, Slovensko

Internet cim

http://www.kooperativa.sk

A cég jellemzése

Sme silna tspesna poistovacia spolo¢nost, s dlhorocnou tradiciou na slovenskom poistnom trhu,
¢len vyznamnej eurdpskej poistovacej skupiny Vienna Insurance Group. KOOPERATIVA
poistovna, a.s. Vienna Insurance Group pontka obcanom, fyzickym a pravnickym osobam viac
ako 100 produktov zivotného a nezivotného poistenia v Siroko rozvinutej obchodne;j sieti
agentur, kancelarii a obchodnych miest. VSetky pontkané produkty a ich vSeobecné poistné
podmienky zodpovedaju eurépskemu Standardu.

Kapcsolattarto személy

Referat pre recruitment URRLZ
E-mail: kariera@koop.sk

Forras: worki.sk, Ajanlatazonosito: 2051855, A munkakorok besorolasa (SK ISCO-08):
4312003 Administrativny pracovnik v poistovnictve, Munkateriilet: Bankovnictvo, poistovnictvo,
financné sluzby a reality
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